1. Iedere opdracht in verband met dewelke wij u onze diensten en/of advies verstrekken is een opdracht in de zin
van deze Algemene Voorwaarden.

2. De advocaten van DE SMEDT Advocaten oefenen het beroep van advocaat uit binnen de BV DE SMEDT
Advocaten, een groepering in de zin van het Reglement van de Orde van Vlaamse Balies van 8 november 2006
betreffende samenwerkingsverbanden tussen advocaten en betreffende eenpersoonsvennootschappen van advocaten. De
zetel van het kantoor is gevestigd te 9160 Lokeren, Roomstraat 40-42. Het ondernemingsnummer is 0508.703.632,
email: info@advocatenkantoor-desmedt.be, derdenrekening BE70 6301 4500 1925,.

3. Alle advocaten van DE SMEDT Advocaten zijn ingeschreven aan de balie van Dendermonde en dusdanig
onderworpen aan de reglement van de Orde van Vlaamse Balies en die van de Nationale Orde, die geraadpleegd kunnen
worden op www.advocaat.be, alsook aan de reglementen van de eigen balie.

4. Elk van de advocaten van DE SMEDT Advocaten is via de Balie Dendermonde verzekerd voor een bedrag van
€ 1.250.000,00. Indien de cliént een hogere dekking wenst, kan hij de advocaat verzoeken een hogere dekking af te
sluiten, waarbij de premie aan de cliént wordt doorgerekend. In het andere geval wordt de cliént geacht de gewone
verzekering van de advocaat voldoende te vinden en aanvaardt hij dat de vergoeding van de schade die hij lijdt als gevolg
van een beroepsfout van de advocaat wordt beperkt tot de dekking die door de verzekeraar wordt verleend. Op eenvoudig
verzoek kan de cliént de gedetailleerde polisvoorwaarden ontvangen.

5. Indien, om welke reden dan ook, geen uitkering onder de betrokken polis zou plaatsvinden, is de
aansprakelijkheid van elk van de advocaten van DE SMEDT Advocaten beperkt tot het door DE SMEDT Advocaten in
rekening gebrachte honorarium met een maximum van € 10.000,00

6. Ons advies is gesteund op ons begrip van de relevante wetgeving, rechtspraak en gebruiken en praktijken die
van toepassing zijn op het moment dat het advies wordt gegeven. Latere wetswijzigingen of wijzigingen in de gebruiken
kunnen dienvolgens een weerslag hebben op de conclusies vervat in dergelijk advies. De dienstverlening is telkens een
inspanningsverbintenis en kan in geen geval worden geinterpreteerd als resultaatsverbintenis (tenzij het een wettelijke
of deontologische verplichting betreft)

7. Indien wij van oordeel zijn dat externe (juridische) adviseurs moeten worden gemandateerd, dan zullen wij de
nodige zorg besteden aan de keuze en de aanstelling van deze adviseurs. Tenzij anders overeengekomen, zult u
rechtstreeks aansprakelijk zijn voor hun staat van ereloon en onkosten. Wij zijn niet aansprakelijk voor de handelingen,
fouten of nalatigheid van dergelijke adviseurs.

8. Tenzij anders overeengekomen, zal ons ereloon voor professionele diensten worden bepaald op basis van een
uurtarief, dat van toepassing is op de tijd die aan de opdracht wordt besteed, met inbegrip van reistijd. Een succesfee kan
worden overeengekomen.

9. De cliént dient de onkosten, gerechtskosten en administratieve kosten te vergoeden, evenals de kosten van door
ons aangestelde externe adviseurs die voor u diensten verstrekken.

10. De advocaat kan voor de aanvang van de opdracht en lopende de behandeling van de zaak één of meerdere
provisies vragen. In de eindstaat van kosten en ereloon worden de voorschotten op het totale bedrag in mindering
gebracht.

11. Onze facturen dienen te worden betaald binnen de 14 dagen. De advocaat kan, indien dit voor de goede
dienstverlening noodzakelijk is, een kortere betalingstermijn bepalen. Indien de cliént niet akkoord gaat met het
gevraagde voorschot of de eindstaat moet hij binnen 14 dagen betwisten. Bij laattijdig betaling is van rechtswege en
zonder ingebrekestelling een schadevergoeding verschuldigd van 10% op de openstaande hoofdsom, meer de
nalatigheids-interesten, gelijk aan de rentevoet bij betalingsachterstand in handelstransacties.

12. Bij een cliént-consument kan DE SMEDT Advocaten een schadebeding enkel toepassen na het verstrijken van
een termijn van ten minste 14 kalenderdagen die ingaat op de derde werkdag na verzending van een eerste kosteloze
herinnering aan de cliént. Wanneer de herinnering langs elektronische weg wordt verzonden, vangt de termijn van 14
kalenderdagen aan op de kalenderdag die volgt op de dag waarop de herinnering werd verzonden aan de cliént. De cliént
is dan van rechtswege verwijlintresten verschuldigd aan de wettelijke intrestvoet in de wet van 2/08/2002 betreffende
betalingsachterstand handelstransacties en tot een forfaitaire schadevergoeding zoals vastgelegd in art. XIX.4 WER:

-20 euro als het verschuldigde saldo lager dan of gelijk aan 150 euro is.

-30 euro vermeerderd met 10% van het verschuldigde bedrag op de schijf tussen 150,01 en 500 euro als het verschuldigde
saldo tussen 150,01 en 500 euro is.

-65 euro vermeerderd met 5% van het verschuldigde bedrag op de schijf boven 500,01 euro met een maximum van 2.000
euro als het verschuldigde saldo hoger dan 500 euro is.

Na het verstrijken van een termijn van 14 kalenderdagen die ingaat op de derde werkdag na de datum van het versturen
van een daaropvolgende formele ingebrekestelling, kan de advocaat overgaan tot de invordering.
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13. De advocaat heeft het recht zijn prestaties op te schorten bij niet-betaling van provisie- of ereloonstaten, ofwel
nadat deze na een schriftelijke verwittiging nog steeds onbetaald bleven, ofwel ingeval op voorhand werd aangekondigd
dat geen prestaties zouden worden geleverd vooraleer het gevraagde werd ontvangen. Ingeval van betwisting van de
ereloonstaat, wordt deze betwisting ter advies voorgelegd aan de taxatiecommissie bij de Orde van Advocaten

14. Derdengelden. De advocaat stort alle bedragen die hij voor zijn cliént ontvangt binnen korte tijd door aan zijn
cliént. Indien de advocaat een bedrag niet onmiddellijk kan doorstorten, verwittigt hij de cliént van de ontvangst van het
bedrag en brengt hij hem op de hoogte van de reden waarom het bedrag niet wordt doorgestort. De advocaat mag op de
bedragen die hij ontvangt voor rekening van de cliént sommen inhouden tot dekking van de openstaande voorschotten
of staten van kosten en ereloon. Hij brengt de cliént hiervan schriftelijk op de hoogte. Deze bepaling doet geen afbreuk
aan het recht van de cliént om de ereloonstaten van de advocaat te betwisten en betaling van deze ingehouden bedragen
te vorderen. De advocaat stort alle bedragen die hij van de cliént ontvangt voor rekening van derden onmiddellijk door
aan deze derden.

15. Tenzij u ons andere instructies geeft, mogen wij op eender welke manier die wij gepast achten, en zonder
voorafgaande terugkoppeling naar u, rechtstreeks met die personen communiceren (uw werknemers of uw andere
adviseurs) die wij geschikt achten en waarvan wij redelijkerwijs aannemen dat zij bij de opdracht betrokken zijn.

16. Tenzij u ons andere instructies geeft, zullen wij ervan uitgaan dat u er akkoord mee gaat dat wij met u en uw
andere adviseurs per e-mail communiceren. Dit houdt ook communicatie over vertrouwelijke informatie in. Gelieve er
nota van te nemen dat e-mail communicatie niet helemaal veilig of foutloos is.

17. Wij gebruiken software om het risico te verminderen dat virussen ons systeem binnendringen. Aangezien er
een risico bestaat dat rechtmatige correspondentie wordt gefilterd, mag u er niet van uitgaan dat elke e-mail ook
automatisch door ons wordt ontvangen. Daarom moet u belangrijke mededelingen steeds telefonisch, per fax of op een
andere manier opvolgen, om u ervan te verzekeren dat wij de mededeling ook daadwerkelijk ontvingen. Wij zijn niet
aansprakelijk voor eventueel falen van onze software noch voor eender welk ander feit waarover wij redelijkerwijze
geen controle hebben.

18. De cliént kan op elk moment een einde stellen aan de opdracht toevertrouwd aan DE SMEDT Advocaten, in
welk geval enkel de reeds gepresteerde opdrachten en kosten verschuldigd zijn. Op eerste verzoek zal de advocaat aan
de cliént de stukken van het dossier terugbezorgen. Het kantoor is op haar beurt eveneens gerechtigd te allen tijde de
overeenkomst te be€indigen, onder meer in volgende gevallen: (i) wanneer de wijze waarop de behartiging der belangen
dient te worden gevoerd, niet verenigbaar is met de deontologische regelen; (ii)wanneer niet de nodige inlichtingen of
overtuigingsstukken worden verstrekt (ook i.k.v. witwaspreventie ; (iii) bij niet-betaling van de gevraagde provisies of
tussentijdse rekeningen; (iv)wanneer wij niet langer tot akkoord komen over de te volgen werkwijze; in welk geval u
eveneens enkel de reeds gepresteerde opdrachten en kosten verschuldigd bent. DE SMEDT Advocaten is niet
aansprakelijk voor schade die zou voortvloeien uit beé¢indiging van haar overeenkomst met cliént

19. De uitvoering van de ons toevertrouwde opdracht brengt rechten en verplichtingen met zich mee, die enkel
tussen u en ons ontstaan, en niemand anders mag zich op het advies dat wij u geven, steunen, noch is het de bedoeling
dat iemand anders door onze verplichtingen jegens u en onze diensten aan u beschermd wordt, noch mag iemand anders
enig aspect van onze opdracht krachtens toepasselijk recht afdwingen.

20. Witwaspreventie: Als DE SMEDT advocaten u bijstaat in het kader van financiéle verrichtingen of
verrichtingen in verband met onroerend goed, zal uw identiteit en die van uw eventuele lasthebbers en uiteindelijke
begunstigden (UBQO’s) worden gecontroleerd. Ook uw kenmerken en het doel en de aard van de opdracht die u ons
toevertrouwt, moeten we beoordelen. Die waakzaamheids-verplichtingen gelden eveneens tijdens de uitvoering van onze
opdracht. De kosten van die administratieve verplichtingen worden verrekend in het ereloon. Doen er zich wijzigingen
voor die uw status kunnen beinvloeden, dan levert u die gegevens. Over de gegevensbeschermingsaspecten verwijzen
we naar onze privacy policy. Bij vaststelling of vermoeden bij uitvoering van onze opdracht dat er feiten verband houden
met het witwassen van geld of met de financiering van terrorisme, moeten we dit onmiddellijk melden aan de stafhouder,
behalve wanneer we u juridisch advies verlenen of u verdedigen of vertegenwoordigen in verband met een rechtsgeding.
De stathouder zal vervolgens beslissen of hij onze melding moet overmaken aan de Cel voor Financi€le
Informatieverwerking. In het geval van een melding zijn we ook verplicht om onze werkzaamheden voor u onmiddellijk
te beéindigen, zonder u van de reden hiervoor te mogen inlichten. Dat is bij wet verboden. Verder kan u ons niet
aansprakelijk stellen voor de meldingen die we te goeder trouw aan de Cel voor Financiéle Informatieverwerking
overmaken. Deze verplichtingen doen uiteraard geen afbreuk aan het beroepsgeheim dat de relatie tussen de cliént en
zijn advocaat blijft kenmerken.

21.  Het Belgische recht is van toepassing. De rechtbanken gelegen in het vroegere gerechtelijke arrondissement
Dendermonde, met name de Ondernemingsrechtbank Gent, Afdeling Dendermonde, de Rechtbank van Eerste Aanleg
Oost-Vlaanderen, afdeling Dendermonde, en het Vredegerecht van het kanton Lokeren zullen uitsluitend bevoegd zijn,
onverminderd het recht van DE SMEDT Advocaten om het geschil aanhangig te maken voor de Rechter van de
woonplaats van de verweerde



